Porownanie platform aukcyjnych z punktu widzenia jednostek

administracji publicznej

Jednostki administracji publicznej chcace przeprowadzi¢ aukcj¢ w Internecie
mogg skorzysta¢ z oferty trzech firm - Polskiej Platformy Przetargowej
dzialajacej w Polskiej Wytworni Papierow Wartosciowych S.A., Marketplanet -
Otwarty Rynek Elektroniczny S.A. lub Elektronicznej Platformy Przetargowej
,e-przetarg.pl”’. To, co najbardziej rézni analizowane platformy, to Kkoszty
»wynajecia”.

Rozw¢j Internetu przynidst wiele nowych rozwiazan takze w obszarze przetargow,
zarOwno w biznesie, jak 1 w sferze publicznej, ktora obowiazuja przepisy Prawa
zamoOwien publicznych. Stopniowo rosnagce zainteresowanie elektroniczna forma
wyboru oferentow takze wsrdod administracji publicznej; powoduje koniecznos$é
zastosowania odpowiedniego narzedzia do przeprowadzenia postgpowania
przetargowego na platformie elektronicznej. Do wyboru jest stworzenie wlasnego
rozwigzania lub skorzystanie z dostgpnych systemow.

Che¢ stworzenia wlasnego rozwigzania przez nawet najwigksza jednostke publiczna po
analizie wymagan funkcjonalnych i technicznych, jakie musi speini taki system,
powoduje zainteresowanie funkcjonujacymi juz na polskim rynku systemami. Od
niemal roku pierwsi odwazni korzystaja z oferty firm Polskiej Platformy Przetargowe;j
dzialajacej w Polskiej Wytwoérni Papieréw Wartosciowych S.A. lub Marketplanet -
Otwarty Rynek Elektroniczny S.A.

Obecne Prawo zamoéwien publicznych ogranicza aukcje elektroniczne jedynie do
dostaw, ktorych roczna kwota dla okreslonej pozycji (pierwsze trzy znaki) wedhlug
wspolnego stownika zaméwien towarow i1 uslug CPV nie przekracza 60 tys. eur.
Aukcja taka to wybor dostawcy, ktory zaoferuje najnizsza ceng, wykorzystujac
mechanizm odwrocone;j licytacji.

Przygotowania do aukcji elektronicznej

Aukcja elektroniczna musi spetnia¢ wszystkie wymagania ustawy. Poczawszy od
ogloszenia o rozpoczgtej procedurze przetargowej, poprzez proces formalnej
kwalifikacji oferentow zgodnie z wymaganiami zamawiajacego 1 wymogoéw procedury
przetargowej, zaproszenia do sktadania ofert oraz przeprowadzenie aukcji wlasciwej
az do zawarcia umowy z wylonionym oferentem.

W  przeciwienstwie do aukcji biznesowych, gdzie zamawiajacy moze zlecic¢
wlascicielowi platformy aukcyjnej przeprowadzenie aukcji, w przetargach publicznych
zamawiajacy sam musi przeprowadzi¢ procedur¢ przetargowa, korzystajac w réznym
stopniu z jego pomocy. Wtasciciele omawianych platform oferuja réznorodna pomoc
w przeprowadzeniu tego procesu. Moze ona obejmowac: ogloszenie na platformie
informacji o planowanej aukcji, liste firm, ktore poleca do zaproszenia do aukcji,
udziat w weryfikacji podmiotow zainteresowanych udzialem w aukcji, konfiguracje
systemu aukcyjnego zgodnie z wymaganiami zamawiajacego, tworzenie w systemie
odpowiednich ustawien dla poszczegdlnych oferentéw (kont, login, hasel, uprawnienia



itp.), szkolenie pracownikéw zamawiajacego i oferentow, przeprowadzenie aukcji
prébnej 1 wilasciwej, sporzadzenie dokumentacji z przeprowadzone] procedury
wylonienia dostawcy(6w). Obaj operatorzy oferuja wszystkie mozliwe dziatania
wspomagajace caly proces przetargowy w granicach dopuszczalnych prawem. To od
zamawiajacego zalezy, w jakim zakresie korzysta¢ begdzie z tych mozliwosci.

Technika prowadzenia aukcji

Po zalogowaniu do systemu uczestnicy aukcji (zamawiajacy 1 oferenci) w czasie
rzeczywistym obserwuja tylko oferowane ceny, bez nazwy oferenta. Oferenci w
odpowiedzi na ofertg¢ wyjSciowa oferuja stopniowo wedlug ustalonego kroku coraz
nizsze ceny, niekiedy az do osiagnigcia przez siebie progu optacalnosci. Po uptywie
przyjetego czasu (zwykle 20 — 30 minut) aukcja zostaje zamknigta. Zamawiajacy
czgsto decyduja si¢ jeszcze na przeprowadzenie dogrywki. Zwycigzca zostaje firma,
ktora zlozyta ostatnia najkorzystniejsza wazna ofertg.

Od strony technicznej proces jest do$¢ skomplikowany. Poza calym procesem
autentykacji oferentéw, organizacji przyjmowania ofert i ich publikowania konieczne
jest sprawdzanie waznosci oferty. Zeby oferta byta wazna oferenci musza stosowaé
kwalifikowany podpis elektroniczny, ktory dla kazdej skladanej oferty musi by¢
sprawdzany, czy nie wygasta jego wazno$¢ lub czy nie zostal w migdzyczasie
uniewazniony. Wszystkie analizowane platformy aukcyjne obstuguja wigcej niz jeden
podpis kwalifikowany (PPP obstluguje wigkszo$§¢ standardowych podpisow
kwalifikowanych, zas§ Marketplanet i e-przetarg.pl podpisy kwalifikowane wszystkich
czterech obecnych wystawcow kwalifikowanych).

Rozwigzania techniczne

Od strony uzytkownika aplikacja uruchamiana jest w typowej przegladarce
internetowej. Wszystkie komponenty samoczynnie sa instalowane 1 po zalogowaniu
wchodzimy do systemu aukcyjnego. To, czego uzytkownik nie widzi, to cate zaplecze
techniczne. Najwazniejszym elementem jest, oczywiscie, system obstugujacy
platformg operatora.

Zaréwno PPP, jak 1 Marketplanet stosuja niemal identyczne oprogramowanie. Planujac
system elektronicznych zamowien, wybierano takie rozwigzanie techniczne, ktore
bedzie moglo by¢ z powodzeniem stosowane zarowno w administracji publicznej, jak i
podmiotach komercyjnych stosujacych informatyczne systemy wspierajace procesy
zakupowe i logistyczne powiazane z systemami klasy ERP. Systemy te moga wspiera¢
relacje B2B (Business to Business), B2C (Business to Customer) oraz C2C (Customer
to Customer).

Obie platformy oparte sa na oprogramowaniu zaliczanym do grupy e-commerce.
Oprogramowanie Marketplanet powstalo w firmach Commerce One oraz SAP, a PPP
w firmie SAP. Obaj producenci stworzyli rozwiazania, ktére w pewnym okresie byty
wspolnym produktem, lecz obecnie ponownie rozwijane sa samodzielnie. Platforma
Marketplanet oparta jest na najnowoczesniejszym oprogramowaniu firmy Comerce



One — Commerce One 5.0 Suite, podczas gdy Polska Platforma Przetargowa korzysta z
najnowoczesniejszego oprogramowania mySAP SRM 3.0 firmy SAP AG.

Sa to systemy skomplikowane technologicznie 1 zbyt kosztowne, aby staly si¢
wlasno$cia poszczegdlnych jednostek administracji. Operatorzy zapewne musieli
zainwestowa¢ we wlasne platformy $rednio po kilkanascie mln zt (w przypadku PPP i
Marketplanet).

Autorom opracowania nie jest znana technologia w jakiej opracowana jest trzecia
platforma - Elektroniczna Platforma Przetargowa ,.e-przetarg.pl”.

W przewidywalnym czasie nie zanosi si¢ tez, aby powstata platforma elektronicznych
przetargbw dedykowana dla administracji jako kolejny urzad centralny i np. byta
podporzadkowana Urzedowi Zamowien Publicznych.

Koszty

To, co najbardziej r6zni analizowane platformy, to koszty ,,wynajecia”. System jest
dostegpny po podpisaniu stosownej umowy mi¢dzy urzedem a operatorem. Dla kazdego
klienta negocjowane sg indywidualne warunki finansowe.

Jednakze mimo réznych modeli kalkulacji ceny wykorzystania platform wszyscy
operatorzy tak ja kalkuluja dla administracji aby taczna jej wysoko$¢ rocznie nie
przekroczyta wartosci 6.000 euro. Co pozwala na zlecenie takiej ustugi ,,z wolnej
reki”.

Polska Platforma Przetargowa stosuje generalnie uktad optaty jednorazowej, ktora
wynosi srednio ok. 1 proc. warto$ci planowanej aukcji. Przy umowie zawieranej do
konca czerwca roczny koszt dla nieograniczonej liczby aukcji dla administracji
publicznej 1 wszystkich jednostek podleglych optata wynosi do 6.000 euro. Z takiego
rozwiazania skorzystalo Opole. Chetm negocjuje na takich warunkach aukcje dla
siebie 1 swoich 60 jednostek.

Z oferty PPP skorzystaty dotad: Urzad Miasta Warszawa, Urzad Miasta Opole, Urzad
Marszatkowski w Zielonej Gorze, Urzad Miasta Katowice, Urzad Miasta 1.0dz, Urzad
Miasta Swidnica, Urzad Miasta Gdansk. PPP przeprowadzilo kilkanascie aukcji z
wykorzystaniem certyfikatu kwalifikowanego podpisu elektronicznego po wejsciu
nowego Prawa zamowien publicznych w zycie (pierwsza 30 marca 2004 r.), a ostatnio
demonstrowato system na miedzynarodowej konferencji w USA (ponad 8.000
uczestnikow).

Marketplanet, podobnie jak jego gldéwny rywal, stosuje rézne scenariusze oplat, z
kazdym indywidualnie precyzujac rodzaj optat, ich wysoko$¢ 1 sposodb naliczania:
ryczatt miesigczny z limitem zdarzen, ryczalt miesigczny bez limitu zdarzen, oplata
abonamentowa za kazdego uzytkownika, optaty transakcyjne (za przestany dokument,
za aukcje¢ lub pakiet aukcji, proc. od wartosci zamowienia, proc. od wartosci aukcji,
proc. od uzyskanej oszczgdno$ci w aukeji itp.). Dla orientacji, abonament miesigczny
za jedno stanowisko (dostep do aplikacji w trybie hostowanym) to kwota od 50 do 360
zt, w zalezno$ci od udostepnionej funkcjonalnosci: od prostego ,,zamawiacza”
sktadajacego zapotrzebowania z wczesniej przygotowanego katalogu, az do
profesjonalnego  ,,zakupowca”,  zarzadzajacego  samodzielnie  katalogami,



organizujacego aukcje 1 przetargi czy administratora zarzadzajacego organizacja,
przywilejami 1 tworzacego wiasne raporty, szablony dokumentow itp.

System Marketplanet stosowaty dotad Urzad Miejski w Szczecinie, Urzad Miasta
Warszawa, Urzad Miasta Sopot a ostatnio Zachodniopomorski Urzad Wojewodzki w
Szczecinie.

Elektroniczna Platforma Przetargowa e-przetarg.pl najmtodsza na rynku ma bardzo
konkurencyjne ceny w stosunku do dwodch poprzednich i rowniez kilka modeli
kalkulacji ceny w zaleznosci od wybranego modelu dostepu do platformy.

W przypadku zlecenia obstugi pojedynczych lub pakietu aukcji operatorowi e-
przetarg.pl lub zarzadzania aukcjami poprzez system wspomagania zaméwien
stosowane sa nastepujace formy rozliczen: 20% od uzyskanej oszczg¢dnosci (nie mniej
niz 500zt), wynagrodzenie ryczattowe za okreslony pakiet aukcji: do 4 aukcji — 1.000
zt netto za aukcje, powyzej 4 - 800 zI netto za aukcje lub wynagrodzenie ryczaltowe za
czas uzytkowania: 6.000 zt netto za rok. Przy zarzadzaniu aukcjami poprzez wlasny
modut administracyjny wynagrodzenie ryczaltowe za roczny czas uzytkowania — 9.000
zt netto bez ograniczen ilo$ciowych organizowanych aukcji. Do formy rozliczen
ryczattowych dochodzi prowizja od uzyskanej oszcz¢dno$ci w wysokosci 5%, do
rozliczenia kwartalnego. Natomiast dla nowych uzytkownikow systemu dla pierwszej
aukcji prowizja ta wynosi 0%. Operator gwarantuje, iz wzajemne rozliczenia beda tak
prowadzone by suma optat w skali roku nie przekroczyta dolnego progu stosowania
ustawy PZP (6.000 euro). Ciekawostka jest mozliwo$¢ bezptatnej obstugi aukcji
charytatywnej o okreslonym spotecznym celu realizowanym przez miejscowy urzad
badZ wspodlpracujaca z nim fundacje dla klientow korzystajacych z ryczattowych form
rozliczen.

System e-przetarg.pl stosowaty dotad: Urzad Miasta Tychy, Urzad Miasta Chorzéw,
Urzad Miasta Bytom, Urzad Miasta Piotrkéw Trybunalski, Starostwo Powiatowe w
Swidnicy.

Zwykle oferenci nie ponosza optat za udzial w aukcji. Ich koszy to optaty za
wystawienie kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Nasze doSwiadczenia
Urzad Miejski w Szczecinie.

Przeprowadzono dwie aukcje 12 lutego 2004 r. jeszcze przed wejsciem w Zycie nowej
ustawy Prawo Zaméwien Publicznych z 29 stycznia 2004 .

Celem aukcji byt zakup cyfrowej kopiarki czarno-biatej na potrzeby Wydziatu Obstugi
Urzegdu oraz tasm do streamera o pojemnosci 100 GB. W aukcjach zorganizowanych
przez Biuro Zamoéwien Publicznych oraz Wydzial Informatyki Urzedu Miejskiego
wzigto udziat 13 wyselekcjonowanych dostawcow. W ciagu 85 minut licytacji
przedstawili blisko 200 ofert cenowych (postapien). Aukcje przyniosty wymierne
oszczednosci. W ich trakcie uzyskano ceny nizsze srednio o ok. 35 proc. od cen, ktore
mozna byloby osiagna¢ za pomoca tradycyjnych procedur zamowien publicznych.
Przeliczajac to na pieniadze, Urzad Miejski w Szczecinie zaoszczedzil ok. 15 tys. zt.



Sukcesem aukcji byto nie tylko obnizenie cen zakupu, ale rowniez znaczace skrocenie
czasu zbierania ofert.

Zachodniopomorski Urzad Wojewodzki w Szczecinie.

Dwie aukcje przeprowadzono 3 wrze$nia 2004 r. kazda a trzecia 7 grudnia 2004 r.
Przedmiotem byta dostawa 1 zakup sprzg¢tu komputerowego (komputery, serwery,
notebooki, drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne, skanery) oraz sprzgtu biurowego
(kserokopiarki, projektor multimedialny, aparaty cyfrowe). Kazda z aukcji planowana
byta na 30 min z dogrywka, najdtuzsza aukcja trwata ponad 2 godz. Po raz pierwszy
platforma aukcyjna obstugiwala kwalifikowane certyfikaty wszystkich czterech
polskich wystawcow podpisow elektronicznych. W aukcji uczestniczyto tacznie 8 firm.
Urzad zakupil zamawiany sprzgt taniej o $rednio 22%. Osiagnig¢to taczna kwote
232.300 zt przy cenie wyjsciowe] 298.300 zi netto. Koszt wynajecia platformy
MarketPlanet na trzy aukcje wyniost 6.000 zt.

Konkluzja

Aukcje elektroniczne w jednostkach objetych zamowieniami publicznymi stawiaja
dopiero pierwsze, nieSmiate kroki. W kolejnych latach nalezy si¢ spodziewac
lawinowego wzrostu ich liczby 1 jednostek je stosujacych. Pewnie znikna tez obecne
ograniczenia — kwota 60 tys. euro, ograniczenie jedynie do dostaw oraz jedyne
kryteria, jakim jest najnizsza cena.

W kilkunastu dotad aukcjach tylko raz zamawiajacy (SPEC Warszawa) korzystat z
dwoch platform aukcyjnych, rozwiazan Polskiej Platformy Przetargowej i
Marketplanet. Wedtug Jana Kurowskiego, dyrektora Dzialu Zamowien Publicznych
SPEC, korzystanie z platformy elektronicznej przy dokonywaniu zamdwien
publicznych jest jak najbardziej uzasadnione i bgdzie szeroko stosowane. Latwos¢
postugiwania si¢ proponowanymi narzedziami, szybko$¢ dokonywania zamoOwien,
osiagane dobre ceny, przejrzystos¢ procedur przemawiaja na korzys$¢ aukcji. Dla tak
duzego podmiotu, jakim jest SPEC realizujacego rocznie zamoéwienia na kwote
kilkuset mln zl powaznymi ograniczeniami sa prog 60 tys. euro oraz wspolny stownik
zamowien CPV.

Niemniej warto, aby kazda z jednostek mozliwie szybko, chociaz pilotazowo,
przeprowadzita akcje, np. w obszarze informatyki, zakupu materialow
eksploatacyjnych lub biurowych. W zadnej z dotychczasowych aukcji oszczednosci
nie byly nizsze niz koszty placone operatorowi platformy aukcyjnej.

Aukcja elektroniczna to dopiero preludium do prawdziwych korzysci
mozliwych do osiagnigcia dzigki zastosowaniu elektronicznych narzedzi
wspomagajacych proces zaopatrzenia. Zeby utrzymaé trwate oszczednos$ci, wynikajace
cho¢by z centralizacji zakupow, wigkszej kontroli 1 mozliwosci zaawansowanego
raportowania, niezbg¢dne jest rozszerzenie systemu o aplikacje typu e-procurement.
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